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Introduction :

Les systémes d’information ont connu ces derniéres années un grand changement avec 1’utilisation
des plus en plus des ERP. Ces progiciels fournissent une vue unifiée et en temps réel sur les données
de I’entreprise. En réduisant les erreurs humaines, les ERP font gagner en efficacité opérationnelle,
en temps et augmente la productivité de 1’entreprise. Dans ce sens, notre problématique consiste a
décrire le role de I’utilisation des ERP dans I’amélioration de la qualité de I’information financiére.

Résultats :

A travers une revue de la littérature, nous avons pu dégager des hypothéses de recherche que nous
allons tester dans le cadre de notre étude empirique.

Le Modele de recherche que nous allons tester sera présenté comme suit :
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Notre étude est de type exploratoire afin de recueillir et interpréter les données sur 1’impact de
’utilisation des ERP dans 1’amélioration de la qualité de I’information financiere a travers les
différents avantages que ce progiciel présente. A cet effet, nous avons mener des entretiens avec les
responsables d’entreprises utilisant les ERP. Il s’agit des membres de la direction générale, de la
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direction financiére, des controleurs de gestion.... La méthode d’analyse qualitative utilisée est
complétée par un questionnaire aupres d’un échantillon significatif.

Notre étude empirique a permis de valider les hypotheses H1, H2, H3, H4 et H5 et rejeter les
hypotheses H6 comme le montre la figure ci-dessous :
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Conclusion :

Notre recherche présente des limites liées a son caractéere exploratoire. Elle ouvre ainsi la voie a
plusieurs perspectives de recherche, notamment a travers un modeéle empiriqgue mesurant et
quantifiant la qualité de 1I’information financiére expliquée par I’utilisation des ERP.
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